
11 Советов для лучшего  
взаимопонимания с людьми, больными 
деменцией

Будьте 
дружелюбными  
и  
внимательными.

Используйте 
простые,  
короткие 
предложения.

Говорите  
медленно  
и четко.

Подкрепляйте 
свои слова 
жестами и 
мимикой.
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Ведите  
разговор на 
равных.

Еда готова.

М ы  с  е  й  ч  а  с   п  о  й  д  е  м

Он такой большой!

Слушайте  
внимательно, следите  
за языком тела.

Не задавайте
вопросов «отчего, 
почему, когда и 
где».
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Э...... 

Ты хочешь мороженое  
или пирог?

Отчего ... ?

Где ... ?
Почему?

Когда ... ?
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Говорите или 
спрашивайте
только об одном 
предмете.

Высказывайте 
одобрение того,  
что получилось,  
и не указывайте  
на ошибки.

Следите за 
эмоциональной 
окраской слов.

Не торопите
с ответом.

http://deutsche-alzheimer.de

